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领导批示：□ 从网红流量到长红口碑：江西旅游口碑提

升与长效赋能路径

摘要：省内网红旅游城市与网红现象的涌

现给我省带来了流量，引客入赣取得阶段性成

效，“江西风景独好”旅游品牌的打造因网红城

市热，新兴市场有新意、品牌影响有提升、对

接需求更精准、产品迭代有亮点等方面原因取

得显著成果，让流量转变为留量。将我省游客

留量向存量转化是推进旅游产业高质量发展

的关键所在，还需要克服服务友好度不够高、

管理治理协同效能低、“二次消费”供给缺抓手、

交通安全管理有堵点、文旅融合转化层级浅等

五方面瓶颈。针对以上发展优势及口碑转化困

境，为塑造我省正面积极的旅游口碑，需做到

服务至诚，打造“江西温度”友好品牌；“智”

理至优，构建“全省一盘棋”协同机制；产品

至新，驱动“在地文化”深度转化；安全至稳，

打通“无缝衔接”旅游交通；融合至深，实现

“主客共享”美好生活。
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